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1. Presentacion:

Con el propésito de garantizar la proteccion y buen manejo de los datos personales a los que da
tratamiento y poner en conocimiento a sus titulares acerca de los derechos, procedimientos y
finalidad a las que se someten; INVERDESA COMERCIAL SAS (conforme se identifica mas
adelante), hace publica esta politica de tratamiento de datos personales, conforme lo dispuesto en
la normatividad asociada a la Proteccion de Datos Personales.

a. ldentificacion.

El presente documento contiene los parametros guia para el tratamiento de datos personales al
interior de la sociedad INVERDESA COMERCIAL SAS, la cual hace parte del grupo empresarial
BODYTECH cuyas sociedades se identifican a continuacion y cuya denominacion genérica aplicara
para todos los efectos del presente documento:

e INVERDESA COMERCIAL SAS, sociedad comercial colombiana, con domicilio en la carrera
19B No. 83 11 piso 8 de la ciudad de Bogota D.C.

e INVERSIONES EN RECREACION DEPORTE Y SALUD S.A. - BODYTECH, sociedad
comercial colombiana, con domicilio en la carrera 19B No. 83 11 piso 8 de la ciudad de
Bogota D.C., Colombia.

b. Marco Legal:

Las normas que desarrollan los preceptos aplicables a este documento son:

e Colombia:
Constitucién Politica de Colombia (Art. 15)
Leyes 1266/08 y 1581/12
Decretos 1727/09, 2852/10, 1377/13 y 1047/15.

2. Glosario:

a) Autorizacion: Consentimiento previo, expreso e informado del titular para llevar a cabo el
Tratamiento de datos personales.

b) Base de datos: Conjunto organizado de datos personales que sean objeto de Tratamiento.

c) Cliente: Constituyen clientes de INVERDESA COMERCIAL SAS todas aquellas personas
naturales y juridicas que hayan adquirido un bien en el establecimiento de comercio
propiedad de INVERDESA o hayan solicitado alguna cotizacién para la compra de algun
bien.

d) Colaborador: Mediante este término agrupamos a las personas que desempefian funciones
para INVERDESA COMERCIAL SAS, sin referencia al esquema de contratacién (directa o en
misién) ni a la sociedad que los vincula.

e) Dato personal: Cualquier informacion vinculada o que pueda asociarse a una 0 varias
personas naturales determinadas o determinables.

f) Dato sensible: Aquel dato de caracter personal que pueda revelar aspectos como el origen
racial o étnico, las opiniones politicas o las convicciones religiosas o filosoficas; asi como
datos relativos a la salud o a la sexualidad y los datos biométricos, (huella digital, audio,
video y/o fotografia).

g) Encargado: Persona natural o juridica, publica o privada, que realiza tratamiento de datos
personales por cuenta del responsable del tratamiento.

h) Flujo transfronterizo: Corresponde a las acciones de transferir y/o transmitir
internacionalmente los datos, para efectos de este documento se utilizar4 el término




Transferencia internacional o transmision internacional, conforme se desarrolla mas
adelante.

i) Politica de Proteccién de Datos Personales: Corresponde al documento en que INVERDESA
COMERCIAL SAS desarrolla las normas internas para el tratamiento de datos personales,
procurando garantizar el respeto de los derechos de los titulares, con base en la
normatividad aplicable.

i) Prospecto: Persona natural que no encaja en la definicion de cliente, pero que ha
manifestado su interés en contratar los servicios de INVERDESA COMERCIAL SAS
directamente o través de terceros.

k) Proveedor: Corresponde a toda persona que provea insumos y/o servicios, sin importar si la
relacién se encuentra documentada via contrato. Este término aplica para los empleados o
personas vinculadas con el tercero referido.

I) Responsable: Persona natural o juridica, publica o privada, que determina el tratamiento de
los datos personales y las medidas de seguridad aplicables a sus bases de datos.

m) Transferencia: Todo envio de datos personales a un receptor que funge como responsable
del tratamiento.

n) Transmisidn: Todo envio de datos personales a un encargado para la realizacion de un
tratamiento especifico por cuenta del Responsable.

0) Titular: Persona natural cuyos datos personales sean objeto de tratamiento.

p) Tratamiento: Cualquier operacion o conjunto de operaciones sobre datos personales, tales
como la recoleccidn, almacenamiento, uso, circulacién o supresion.

3. Tratamiento de los datos personales.

INVERDESA COMERCIAL SAS, adelanta actividades de tratamiento de los datos personales de sus
clientes, prospectos, proveedores, contratistas, colaboradores y visitantes, con el propdsito de
ejecutar cabalmente el objeto social del contrato que corresponda.

a) Finalidad del tratamiento de datos personales de clientes y prospectos:

Los datos personales de clientes y prospectos recabados por INVERDESA COMERCIAL SAS, podran
ser utilizados, previa autorizacion del TITULAR, para:

e Enviar informacioén relacionada con novedades, lanzamientos promociones y actividades de
mercadeo relacionadas con los productos de INVERDESA COMERCIAL SAS.

¢ Informar directamente sobre alianzas y promociones de terceros.

¢ Realizar estudios de mercadeo asociados a la preferencia por nuestros productos.

e Transferir o transmitir datos personales, para el envio de informacion comercial de los
productos comercializados por INVERDESA COMERCIAL SAS.

b) Finalidad del tratamiento de datos personales de contratistas y proveedores:

En cuanto a los datos de contratistas y proveedores, ademéas de ser tratados con la finalidad de
atender las obligaciones que emanen de los contratos correspondientes, los mismos seran tratados
para efecto de verificar referencias, evaluar su desempefio asi como efectuar andlisis estadisticos.

c) Finalidad del tratamiento de datos personales de colaboradores:

Frente a los contratos de los colaboradores, se considera que dentro de las actividades necesarias
para el cumplimiento de su objeto se incluyen el tratamiento de datos financieros para efectos del
pago y las obligaciones de seguridad social, asi como inclusion en el programa de beneficios de la
compaiiia, las evaluaciones de desempefio y programas de capacitacion entre otros.



Para efectos del plan de beneficios de INVERDESA COMERCIAL SAS, el colaborador podra
entregar a INVERDESA COMERCIAL SAS, datos personales de sus familiares, esta informacion
sera objeto de tratamiento, con la finalidad exclusiva de beneficiar a los respectivos familiares y por
tanto su autorizacion para el mismo se recibira bajo la figura de la estipulacién por otro. Contemplada
en los articulos 1506 y ss del Cédigo Civil colombiano.

4. Derechos que le asisten como Titular.

Conforme lo dispuesto en la normatividad vigente en materia de proteccion de datos personales, el
titular de los datos personales tiene derecho a autorizar o revocar el tratamiento de su informacién,
asi como a conocer, actualizar, rectificar o suprimir los datos personales de los que es titular o tiene
representacion.

a. Autorizacion de tratamiento:

La autorizacién para el tratamiento solicitado por INVERDESA COMERCIAL SAS, atendera los
presupuestos que desarrolla el principio de libertad y/o consentimiento; esto implica que los medios
dispuestos para recolectar datos personales, seran legitimos y honestos.

i. Autorizacion por medio no escrito.

En principio, la autorizacion sera obtenida por medio escrito, sin embargo, se contempla su recepcién
a través de actos inequivocos y/o en forma verbal, para ello es necesario contar con los medios de
prueba suficientes que permitan evidenciar el cumplimiento de los preceptos de esta politica.

ii. Camaras de video vigilancia.

INVERDESA COMERCIAL SAS, cuenta con un esquema de seguridad que contempla el uso de
camaras de video vigilancia en cada una de sus establecimientos, con la exclusiva finalidad de
monitorear la seguridad de sus bienes, asi como la seguridad de sus clientes, proveedores y
visitantes.

Todos los recintos monitoreados, cuentan con un aviso de privacidad que informa sobre la actividad
adelantada, por tanto al acceder a ellos, el titular autoriza inequivocamente a INVERDESA
COMERCIAL SAS, para tratar la informacion asociada.

ii. Datos de referidos.

En desarrollo de su actividad comercial, INVERDESA COMERCIAL SAS podra adelantar campafias
de mercadeo que otorguen beneficios por la entrega de informacion de contacto de terceros
(referidos).

Al finalizar la campafia correspondiente INVERDESA COMERCIAL SAS, procedera a contactar al
titular del dato a fin de obtener la autorizacién correspondiente, al efecto, si el titular solicita la
supresién del dato, el mismo sera eliminado conforme el procedimiento establecido para ello y en
caso gque no sea posible contactar al titular, INVERDESA COMERCIAL SAS contara con un plazo
de 3 meses para suprimir la informacién correspondiente.

b. Revocar la autorizacion:

El titular tendré derecho a retirar su consentimiento en cualquier momento, siempre que no lo impida
una disposicion legal o contractual. Al efecto, esta revocatoria podra ser parcial.

La revocatoria no afectard la licitud del tratamiento basado en el consentimiento otorgado
previamente.

c. Conocer los datos:



El titular en cualquier momento podra consultar si sus datos personales o aquellos que representa,
se encuentran almacenados en las bases de datos de INVERDESA COMERCIAL SAS, asimismo,
podra consultar sobre el uso que se ha dado a sus datos.

d. Rectificacion y actualizacion de datos:

El titular tiene derecho a solicitar a INVERDESA COMERCIAL SAS la actualizacion y/o rectificacion
de la informacién incompleta o inexacta de los datos personales propios o aquellos que represente.
Al efecto INVERDESA COMERCIAL SAS actualizara y/o rectificara la informacién, en los tiempos
previstos en el aparte de Procedimientos, que se encuentra mas adelante el esta Politica.

A efectos de adelantar correctamente este tramite, el titular debe informar claramente, la correccion
que requiere, aportando los documentos necesarios para este fin.

e. Supresion de datos:

INVERDESA COMERCIAL SAS se encuentra obligado a atender las solicitudes de suprimir y/o
eliminar sus datos personales o aquellos que represente cuando:

i. Considere que los mismos no estan siendo tratados conforme los principios, deberes y
obligaciones previstas en la normatividad vigente.
i. Hayan dejado de ser necesarios o pertinentes para la finalidad para la cual fueron recabados.
iii. Se haya superado el periodo necesario para el cumplimiento de los fines para los que fueron
recabados. Esta supresion implica la eliminacion total o parcial de la informacién personal de
acuerdo con lo solicitado por el titular en los registros, archivos, bases de datos o tratamientos
realizados por INVERDESA COMERCIAL SAS.

Este derecho no es absoluto por tanto INVERDESA COMERCIAL SAS puede informar su negativa
a atender la solicitud en los siguientes eventos:

i. El titular tenga un deber legal o contractual de permanecer en la base de datos.

ii. La eliminacién de datos obstaculice actuaciones judiciales o administrativas vinculadas a
obligaciones fiscales, la investigacion y persecucion de delitos o la actualizacién de sanciones
administrativas.

iii. Los datos sean necesarios para proteger los intereses juridicamente tutelados del titular; para
realizar una accion en funcién del interés publico, o para cumplir con una obligacién legalmente
adquirida por el titular.

5. Oficial de la Proteccién de Datos:

INVERDESA COMERCIAL SAS designa al funcionario encargado de la CAPITANIA DE SERVICIO
AL CLIENTE DEL GRUPO EMPRESARIAL BODYTECH como la persona que recibira, procesara
y canalizara las distintas solicitudes de los titulares, tramitdndolas en los términos, plazos y
condiciones definidos en esta politica.

e Datos de contacto:

Servicio al cliente:
luisa.galeano@bodytechcorp.com
Telefono 3854241 ext 36105 Bogota.

6. Procedimientos.

El titular o representante de datos personales, podra en cualquier momento elevar consultas y/o
reclamaciones a INVERDESA COMERCIAL SAS, quien estard obligado a dar respuesta en un



término que no podra superar los diez (10) dias habiles para las consultas ni quince (15) dias habiles
para las reclamaciones.

En caso que la comunicacion resultare incompleta, antes del cumplimiento del término sefialado,
INVERDESA COMERCIAL SAS contactara al titular, solicitando la informacion necesaria para
atender la comunicacion, una vez reciba respuesta con la totalidad de la informacion requerida,
estara obligado a contestar la solicitud en un término que no podra superar los cinco (5) dias habiles.

7. Archivo.

A efectos de conservar las autorizaciones obtenidas para el tratamiento de datos personales, asi
como el archivo fisico y l6gico de la informacién objeto de esta politica, INVERDESA COMERCIAL
SAS establecera mediante tablas de retencién documental los parametros de archivo y conservacion
de los datos.

Sin perjuicio de las obligaciones legales o contractuales; la informacion de caracter personal objeto
de tratamiento por parte de INVERDESA COMERCIAL SAS, sera conservada por un tiempo maximo
de diez (10) afios contados a partir de la suscripcion de los contratos con los clientes, de cinco (5)
afios a partir de la terminacién de los contratos de colaboradores y contratistas y de 4 meses para
visitantes.

En este sentido, INVERDESA COMERCIAL SAS podra contratar un tercero que se encargue de
conservar los archivos fisicos o repositorios electrénicos que determine, cuya entrega sera en calidad
de depésito y no se otorgara acceso a la informacién, por tanto esta actividad en si misma no
constituye transferencia ni transmision de los datos.

8. Seguridad

En razén a la importancia de contar con mecanismos de proteccion de los datos personales que
reposan en sus bases de datos, INVERDESA COMERCIAL SAS cuenta con una Politica de
Seguridad de la Informacion, que se encarga de enmarcar los lineamientos de seguridad que debe
atender la organizacién, dentro de las cuales se destaca la obligaciéon de asignar un responsable de
seguridad de las bases de datos personales, que velara por el cumplimiento de los pardmetros
asociados.

9. Transferencia y/o transmisién de datos personales.

INVERDESA COMERCIAL SAS podra transferir o transmitir datos personales a receptores ubicados
fuera y dentro del territorio nacional, siempre que cuente con autorizacion expresa para ello o que la
normatividad aplicable autorice el flujo sin autorizacion del titular.

En los casos en que INVERDESA COMERCIAL SAS estime necesario adelantar actividades de
transmision y/o transferencia, incluird una clausula en el contrato correspondiente que se refiera a
las obligaciones del CONTRATISTA, del cumplimiento y aseguramiento de los postulados de esta
politica y la normatividad vigente.

El cumplimiento de esta directriz deberd adoptarse en un plazo que no podra superar los seis (6)
meses posteriores a la entrada en vigencia de esta politica.

10. Vigencia.

Esta politica rige a partir del (22) de septiembre de 2016 y deja sin efectos los reglamentos o
manuales especiales que se hubiesen podido adoptar en INVERDESA COMERCIAL SAS.



